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Istruzione  

 

2010/2011 Corso di Alta Formazione in Programmazione e organizzazione dei servizi 
sociali e sociosanitari, Università degli Studi di Bologna (finanziato dalla 
Regione Emilia Romagna) 

  
 10 CFU conseguiti 
 
Aprile/Giugno 2010 Percorso formativo sperimentale per i valutatori del sistema di   

strutture/servizi sociali e sociosanitari ai fini dell’accreditamento (corso 
organizzato e finanziato dalla Regione Emilia Romagna)      

  
Qualifica conseguita: Valutatore dei servizi sociali e sociosanitari    

              
 

2003 Master Universitario di II livello in “Carriere Diplomatiche e delle 
Organizzazioni Internazionali ed Europee”, Università degli Studi di Parma 
(Borsa di studio finanziata dal Fondo Sociale Europeo) 

 
 
Marzo 2001      Laurea in Scienze Politiche, Università degli Studi di Bologna 
   Indirizzo Storico-Politico 
  
 Votazione finale: 110/110 e lode 

Titolo della tesi di Laurea: "Estradizione, espulsione, pena di morte" (Diritto 
Internazionale) 
 
 

Ottobre 1998/  Programma Erasmus  
Marzo 1999 Università ospitante: Institut d’Etudes Politiques (IEP) di Strasburgo, Francia 
 Insegnamento dei corsi in Lingua Francese: Diritto internazionale, Diritti 

dell’uomo, Storia delle relazioni internazionali,  
 
Luglio 1995  Maturità linguistica sperimentale al Liceo Scientifico "G. Marconi” di Parma 
 Votazione finale: 56/60 
 
 
 
 
Esperienze lavorative 
 
Da Marzo 2011 Responsabile Ufficio di Piano Distretto Sud-Est: 
 



- supporto al Comitato di Distretto per la programmazione e il controllo 
nell’ambito dei Servizi sociali, sanitari e socio-sanitari territoriali;  

- presidio dell’integrazione tra i Servizi dei 13 Comuni e quelli dell’Ausl;  

- attività istruttoria di supporto all’elaborazione e valutazione della 
programmazione in area sociale e sociosanitaria (Piano di zona distrettuale 
per la salute e per il benessere sociale e Programmi attuativi annuali, 
comprensivi del Piano delle attività per la non autosufficienza);  

- attività istruttoria e di monitoraggio per la definizione di regolamenti 
distrettuali sull’accesso e sulla compartecipazione degli utenti alla spesa;  

- attività di supporto per l’individuazione di un modello di gestione associata 
dei Servizi sociali e socio-sanitari del Distretto;  

- attività istruttoria e di monitoraggio per l’accreditamento;  

- attività programmatorie e di segreteria tecnico-amministrativa della 
gestione associata di progetti e di risorse;  

 

Da Gennaio 2006 Promotore sociale presso l’Assessorato Politiche Sociali e Sanitarie, Provincia 
di Parma: 
- raccordo, supporto e coordinamento dei territori per l’attuazione dei Piani di  
Zona distrettuali 
- referente tavoli tecnici Regione/Province/Comuni  
- referente per l’attività di integrazione del sistema carcerario nella società 
civile 

 
Ottobre/ Collaborazione con IRS (Istituto per la Ricerca Sociale), Bologna.  
Dicembre 2006 Indagine per Assessorato Formazione Professionale Provincia di Parma  

- analisi fabbisogni formativi e professionali  
- monitoraggio e valutazione politiche attive del lavoro 

 
Maggio/  Assistente dell’Assessore Manuela Amoretti, Assessorato Formazione  
Settembre 2005 Professionale e Politiche Attive del Lavoro, Provincia di Parma 
 
Novembre 2004/ Responsabile commerciale Générale Industrielle Spa, Agenzia per il lavoro, 
Aprile 2005 Modena: 
 - gestione e sviluppo portafoglio clienti 
 - organizzazione e gestione della filiale 
 
Aprile/  Stage presso ERIO (European Roma Information Office), Bruxelles  
Agosto 2004 Organizzazione Non Governativa per i diritti umani 
 (Borsa di studio finanziata dal Fondo Sociale Europeo e dall’Università degli 

Studi di Parma) 
   
Ottobre/             Stage presso il Gruppo Socialista del Parlamento Europeo, Bruxelles 
Dicembre 2003        Principali attività svolte: 

- staff organizzativo del Global Progressive Forum 
- progetto Elyso: elaborazione di una banca dati per le elezioni europee 2004 

 
Settembre 2001/  Impiegata commerciale presso la “Thyssen Acciai Inossidabili” , Parma 
Gennaio 2003  - gestione vendite area commerciale Emilia e Piemonte 
  



Maggio 2001   Collaborazione presso l’ente di formazione “FormArt”, Parma 
   - gestione progetti di apprendistato 
 
Ottobre 1998/ Collaboratrice dell’On. Biagio De Giovanni, Presidente della Commissione 
Marzo 1999  Affari Istituzionali del Parlamento Europeo, Strasburgo 
 
1998/2000  Assistente part-time presso il laboratorio informatico del Dipartimento 

Storico-politico dell’Università di Scienze Politiche di Bologna 
 

Lavori stagionali: cameriera, operaia, postina, lezioni private. 

 

Pubblicazioni 

• “La sanità del futuro – Piano Attuativo Locale 2009-2011” . Aprile 2009 

• “Atto di Indirizzo e Coordinamento – la programmazione territoriale 2009/2011 per la salute 

ed il benessere della comunità”.   Novembre 2008 

• “La Provincia e il Welfare locale - Report 2008”.  Febbraio 2008 

• “La Provincia e il Welfare locale – Quale programmazione sociale in Provincia di Parma”.  

Marzo 2006 

 

Altri titoli 

• Partecipazione al convegno “La sanità del futuro. Il PAL 2009-2011: priorità e obiettivi”. 

Parma, 15 aprile 2009 

• Partecipazione al convegno “Le sfide della domiciliarità: come i servizi sociali e sanitari 

possono accompagnare la famiglia e i caregivers nel compito di cura”. Parma, 6 aprile 2009 

• Partecipazione alla giornata di formazione regionale “Sistema Informativo per il monitoraggio 

del Fondo Regionale per la non autosufficienza”.  Bologna, 26 marzo 2009 

• Partecipazione al convegno “La gestione anticipata della fragilità: per un modello integrato dei 

servizi territoriali”. Parma, 6 febbraio 2009 

• Partecipazione, in qualità di relatrice, alla giornata di formazione regionale ”La cassetta dei 

nuovi attrezzi per il welfare regionale territoriale: nuovi strumenti integrati di programmazione 

territoriale, monitoraggio e valutazione”. Parma, 18 novembre 2008 

• Partecipazione, in qualità di relatrice, alla giornata di formazione regionale ”La cassetta dei 

nuovi attrezzi per il welfare regionale territoriale: bilancio intermedio del FRNA: sistema e strumenti di 

monitoraggio e gestione del FRNA”. Parma, 28 ottobre 2008 

• Partecipazione al seminario regionale “La cassetta degli attrezzi per il welfare regionale e 

territoriale – Gruppo di lavoro sul nuovo ufficio di piano”. Parma, 28 marzo 2007 

• Partecipazione al seminario regionale “La cassetta degli attrezzi per il welfare regionale e 

territoriale – Gruppo di lavoro sulla qualità, l’accreditamento e il rapporto con i fornitori”. Parma, 20 

febbraio 2007 



 

Conoscenza delle lingue straniere  

Madrelingua italiana 

Ottima conoscenza del Francese scritto e parlato 

Ottima conoscenza dell’Inglese scritto e parlato 

Discreta conoscenza del Tedesco scritto e parlato 

 

Conoscenza dei sistemi informatici 

Ottima conoscenza di Word, Excel, Outlook Express, Powerpoint, Internet 

 

Attività e hobby 

Volontaria associazione Giocamico 

Hobby: politica, musica, lettura, calcio, cucina 

Donatrice di sangue 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Autorizzo al trattamento dei miei dati personali come previsto dal d.lgs. 196/03. 


