
• FOSCO
FIORAVANZI

FF 
CONTATTI 
• Data di nascita: 
• Patente di guida:

Categoria B 

PROFILO PROFESSIONALE 

CAPACITÀ E COMPETENZE 
• CAPACITÀ E COMPETENZE

RELAZIONALI: Ottime 
capacità e comunicative,
gestione dei gruppi in 
formazione, lavoro in 
team, competenze
maturate in attività 
lavorativa in diversi
contesti.

• CAPACITÀ E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE: Ottime 
competenze organizzative,
gestione del tempo, delle 
risorse, problem solving,
competenze acquisite
durante l'attività 
lavorativa. 

• CAPACITÀ E COMPETENZE 
TECNICHE: Buone 
competenze informatiche, 
word, internet e posta 
elettronica, presentazioni 
in power point. 

ESPERIENZE LAVORATIVE E PROFESSIONALI 
FORMATORE 
RANDSTAD s.r.l., Milano 

01.2023-Attuale 

• Orientamento al lavoro, soft skills e competenze digitali. 

FORMATORE 
IRECOOP, REGGIO EMILIA 

01.2022-Attuale 

• Orientatore, bilancio di competenze, comunicazione, soft-skills,
tecniche di ricerca attiva del lavoro. 

FORMATORE 01.2022-Attuale 

TALENTFORM S.P.A., CENTRO TECNOLOGICO ARTI E MESTIERI, PROMIMPRESA 

Presso Centro Tecnologico Arti e Mestieri (Mn) area Sicurezza e 
Comunicazione, Soft skills. 
Dal 2022 Formatore Promimpresa (Pa) area Sicurezza sui luoghi 
di lavoro, Area sicurezza e comunicazione. 

FORMATORE 
Atena S.p.A. 

01.2021-Attuale 

• Tecniche di vendita, comunicazione, gestione delle trattative
commerciali, gestione dei fornitori, gestione dei clienti e delle 
loro obiezioni, gestione del punto vendita, bilancio di 
competenze, orientamento al lavoro, soft skills, tecniche ricerca 
del lavoro. 
Formazione erogata attraverso FORMATEMP sia in presenza che 
in webinar.

FORMATORE 01.2021-Attuale 
FORM.ART, Parma, Modena, Reggio Emilia, Piacenza 

• Comunicazione, Marketing, Accoglienza e gestione clienti, 
Trattativa commerciale e tecniche di negoziazione, Gestione 
della attività commerciale in percorsi abilitanti ad attività di 
estetica e acconciatura 

• Organizzazione del lavoro per processi, Comunicazione, 
Pianificazione del lavoro e gestione del tempo, Empowerment 
per corsi di apprendistato 
Codocente-Formatore in percorsi legati alla Sicurezza ex tu 
n.81 /08 (sicurezza generale e specifica aggiornamento lavoratori) 
presso diverse aziende in Emilia e Lombardia operanti in diversi 
settori produttivi , o in corsi multiaziendali affiancando il docente 
incaricato dalle diverse agenzie dell'erogazione della docenza 
(circa 64 ore di co-docenza) 

EAPQ QUALIFICATO 01.2020-Attuale 
EAPQ, Regione Emilia Romagna per Tecnico Commerciale Marketing 

Iscrizione EAPQ (Esperto Area Professionale Qualifica) per la 
Regione Emilia Romagna validato per le seguenti qualifiche 
professionali: Tecnico Commerciale Marketing, Tecnico del punto 
vendita, Operatore del punto vendita, Operatore amministrativo 
segretariale, Tecnico dei servizi. 

EAPQ QUALIFICATO E COMMISSARIO 
D'ESAME 
EAPQ, regione Emilia Romagna, Operatore amministrativo segretaria/e 

01.2020-Attuale 

• Commissario qualificato dalla regione Emilia Romagna per 
esaminare utenti di corsi di formazione regionale al fine di 
rilasciare qualifica professionale regionale nelle aree indicate. 
Progettazione di prove d'esame per enti di formazione da 
somministrare agli utenti. 



SALES MANAGER 01.2013-01.2019 

Gas Sales s.r.l., ASCOM Con/commercio di Parma, Parma 

Gestione delle vendite, marketing, configurazione dei servizi 
aziendali e della loro offerta, gestione della rete vendita e del 
personale, gestione dei clienti e selezione e formazione risorse 
junior. 

AGENTE IMMOBILIARE 
Borsa immobiliare di Parma, Parma 

01.2007-01.2013 

Valutazione ed acquisizione di aree e/o fabbricati da vendere, 
edificare e/o ristrutturare; valutazione commerciale dei progetti 
ad essi riferiti; definizione dei contratti di appalto per 
l'esecuzione delle opere e della successiva commercializzazione 
degli immobili posti in essere. 
Formazione, ist ruzio ne, addestramento collaborato r i nei settori 
della comunicazione e tecniche e strategie di vendita e gestione 
clienti 
Selezione e gestione del personale, nei settori della cantieristica 
e di promozione e vend ita. 

DIRETTORE DI CENTRI COMMERCIALI 
Promocente r s. r.l.

, 
ASCOM CONFCOMMERC/O, Parma 

01.2002-01.2007 

Scurezza dei Centri e gestione del medesimi ( Centro Torri d
i 

Parma e Ariosto di Regg io Emilia, il Benaco a Castiglione delle 
St iv ie re, Pianella a Cavriago, Campus a Parma e Virgilio di
Mantova) acquisendo competenze nella gdo; 
Stesura dei bilanci consunt ivi e prevent ivi;
GDO: piani di ristrutturazione sia delle gallerie commerciali che 
dei loro specifici punti vendita (tra cui Coop e Conad). 

ADDETTO COMMERCIALE 01.1999-01.2001 

Consorzio Vit,cultori Parma, Parma 

• Sviluppo commerciale e relative trattative. 

AMMINISTRATORE UNICO 
Studio 5 s. r.l.

Società immobiliare; 
Compra-vendita immobili; 

01.1989-01.1998 

Tecniche vendita, gestione cantieristica e del personale. 

RESPONSABILE ORGANIZZAZIONE 
Se f im /Unoleasing S.p.A., Mediatori Associati s. r.l. 

Settore finanziario 
Promotore assicurativo. 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

LICEO SCIENTIFICO ANTONELLI 
Diploma d i  maturità scienti fica 

ADDITIONAL INFORMATION 

Consigliere Gruppo professioni Parma, ASCOM. 

COMPETENZE LINGUISTICHE 

Italiano: LINGUA MADRE 

Inglese: ----
Intermedio 

Tedesco: -
Principiante 

-
B1 Francese: 

A 1  

--
Elementare 

01.1986-01.1988 

1978 

A2 -
Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi dell'art. 13 del D. Lgs. 196/2003 e dell'art. 13 GOPR (Reg o la m en t o UE 2016/679) ai fini delta ricerca e selezione del personale. 


